
واحدهای تابعه دانشکدهپیشنهادات تایید شده   
 

 ردیف و نام خانوادگی نام عنوان پیشنهاد راهکارهای پیشنهادی شرح وضعیت موجود

در حال حاضر ورود و خروج 

برای  آزاد است ..پیش آمده

خودپرداز کلی مراجعه کننده 

خارج از سیستم در محوطه 

 حضور دارند

کلیه مراجعین غیر سازمانی 

کنترل  در ساعات اداری با

نیروهای حراست و دریافت 

برگه ورود و ارائه کارت 

 شناسایی به ساحتمان اداری

 مراجعه کنند

کنترل ورود و خروج 

 مراجعین در تایم اداری
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نبود کارگروه جهت اجرای 

 طرح

تطبیق ایین نامه اجرایی 

 بخش خدمات دارویی

حوزه مالی -بیمارستان 

)محاسبه سود ناویژه وسود 

 ویژه خدمات دارویی

خدمات بیمار  ایجادرضایتمندی

وسود آوری  رسانی مطلوب

 مناسب در بیمارستان

 2 

 

اغلب مردم از وجود دانشکده 

اطلاع بوده  علوم پزشکی بی

وکماکان از واژه شبکه 

کنند ی بهداشت استفاده م

پیشنهاد میگردد تابلوهای 

نما با عنوان دانشکده  جهت

علوم پزشکی در سطح شهر 

 نصب شود

ر نصب تابلوهای راهنما د

 سطح شهر با عنوان

 دانشکده علوم پزشکی

 3 

تاکنون چنین سامانه ای روی 

پورتال دانشکده وجود 

نداشته و تنها تعداد انگشت 

شماری از دانشگاه های 

کشور این سامانه را خریداری 

و راه اندازی نموده اند. لازم 

به ذکر است، خریداری و راه 

اندازی این سامانه از 

قریب  شرکتهای نرم افزاری

به چهل میلیون تومان هزینه 

در بر دارد که با توجه به 

وجود نیروی انسانی متخصص 

در معاونت آموزشی و 

تحقیقات و با همکاری مرکز 

رشد فناوری سلامت 

دانشکده، امکان تولید این 

ا با سلام با توجه به اهمیت ار

ئه طرح درس جهت برنامه 

کلاس های آموزشی ریزی 

طبق استانداردها و سرفصل 

های آموزشی وزارت 

بهداشت، درمان و آموزش 

پزشکی، پیشنهاد می گردد، 

سامانه جامع طرح درس 

اساتید دانشکده علوم 

پزشکی آبادان در پورتال 

رسمی این دانشکده و 

همچنین پورتال رسمی 

معاونت آموزشی به صورت 

آنلاین در اختیار سایر 

دانشجویان و اساتید، 

دانشگاه های سراسر کشور 

طراحی سامانه جامع طرح 

 درس اساتید
 4 
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سامانه بصورت رایگان وجود 

 دارد.

 

 قرار گیرد

حضور مراجعه کننده ونبود 

از اندازه  مدیران انتظار بیش

مراجعه کننده در مواقعی که 

مدیران در جلسه حضور 

 دارند

ایجاد سامانه به عنوان سامانه 

دهی به مراجعه  نوبت

حوزه کنندگانی که با مدیران 

های مختلف کار دارند و کار 

آنی نباشد و  آنها فوری و

درصورت لغو ملاقات به آنها 

 پیامک ارسال شود

نوبت دهی به مراجعه 

 کنندگان
 5 

 

 

 

 

 

 

با راه اندازی سیستم یکپارچه 

  سیستم انلاین

درخواست تنخواه وجه به 

صورت آنلاین توسط واحد ها 

 /.انجام گردد

راه اندازی سیستم آنلاین 

 جهت پیگیری اسناد در

 جریان.
 6 

در حال حاضر چنین برنامه 

 ای انجام نمیشود

 

مدیران قبل از درخواست 

جلسه گروهی اطلاعات 

آموزشی مناسبی در زمینه 

 آن جلسه گردآوری نمایند

گروهی یکی  در کلیه جلسات

از مدیران مرتبط کلاس 

آموزشی کوتاه مدت در 

خصوص موضوع جلسه 

 برگزار نماید
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لازم به ذکر است، خریداری و 

راه اندازی این سامانه از 

شرکتهای نرم افزاری قریب 

به بیست میلیون تومان 

هزینه در بر دارد که با توجه 

به وجود نیروی انسانی 

 متخصص در معاونت آموزشی

و تحقیقات و با همکاری مرکز 

رشد فناوری سلامت 

دانشکده، امکان تولید این 

سامانه بصورت رایگان وجود 

 دارد.

 

با سلام با توجه به  مراجعات 

مکرر دانشجویان و ارایه 

درخواست کتبی )دستی( در 

طول ترم تحصیلی جهت 

صدور گواهی اشتغال به 

تحصیل و تردد در معاونت 

ه معاونت، آموزشی  و دبیرخان

پیشنهاد می گردد، سامانه 

الکترونیکی ثبت درخواست 

گواهی اشتغال به تحصیل از 

طریق پورتال رسمی دانشکده 

و در قسمت معاونت آموزشی، 

طراحی و ارایه گردد تا 

دانشجویان بتوانند بدون 

مراجعه حضوری و ارایه 

درخواست دستی، با ثبت 

سامانه راه اندازی 

الکترونیکی ثبت درخواست 

گواهی اشتغال به تحصیل از 

طریق پورتال رسمی 

 هدانشکد
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آنلاین درخواست، به ثبت و 

تغال به تحصیل اخذ گواهی اش

 مبادرت ورزند.

 

 هشتاد دهه اواسط از

 و گرد بروز شاهد خورشیدی

 جنوب و غربی نواحی در غبار

 یکی. بودیم کشورمان غربی

 این از شدت به که مناطقی از

 حوزه شد متاثر مشکلات

 علوم دانشکده پوشش تحت

 از. است آبادان پزشکی

 دهه یک طول در آنجاییکه

 مشکل این شاهد گذشته

 از حاکی شواهد و ایم بوده

 در پدیده این که آنست

 ادامه نیز آینده سالهای

 و تاسیس لذا. داشت خواهد

 در پژوهشی مرکز یک ایجاد

 برای کشور غرب جنوب

 از ناشی بیماریهای بررسی

 لازم پیش از بیش پدیده این

 چند هر. میرسد نظر به

 شرایط با مرکز این تاسیس

 افزاری نرم و افزاری سخت

 سخت دانشکده امروز

 ذهن از دور اما میباشد،

 ایجاد برای میتوان و نیست

 برنامه آتی سالهای در آن

 کرد ریزی

 به مرکز تاسیس پیشنهاد

 متبوع وزارت

 آزاد منطقه مشارکت جلب

 مرکز این ایجاد برای اروند

 تحقیقاتی مرکز تاسیس

 بر تمرکز با تنفسی بیماریهای

 گرد از ناشی ریوی بیماریهای

 غبار و
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 در حال حاضر موجود نمی باشد

با توجه به ادامه و درمان طولانی 

مدت در بیمارستان و کاهش 

وضعیت روحی  امید و نابسامانی

اینگونه بیماران لازم است تا با 

 استفاده از متخصصین موسیقی

موجبات کاهش انگیزه  درمانی ،

های منفی و نا امیدی را فراهم 

راه اندازی واحد موسیقی 

درمانی جهت بیماران خاص 

 دیالیز و تالاسمی
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 نمود

با توجه به انتقال فیزیکی 

مدارک پزشکی به ساختمان 

 جدید و بازیابی پرونده های

ساله  20بیماران به دلیل حجم 

باشد .  پرونده ، امکانپذیر نمی

دستیابی  لذا به منظور تسریع

به پرونده ها و پاسخگویی به 

ارباب رجوع و سازمانهای 

اسکن  درخواست کننده نیازمند

می باشیم .در ضمن یادآور 

میگردد این پیشنهاد در مورخ 

 هنگام کلاس کد 28/2/1395

گذاری نئو پلاسم به خانم 

خشایار کارشناس آمار و مدارک 

 ن و خانمپزشکی معاونت درما

سلیمی مسئول مدارک پزشکی 

بیمارستان شهید بهشتی توسط 

 این جانب پیشنهاد شده است

قرارداد با شرکتهای معتبر اسکن 

پرونده از نظر سرعت بازیابی و 

 ها اسکن پرونده

اسکن پرونده های درمان 

 بیماران
 11 

فعلا حضوری وسنتی انجام 

 میگردد

قرار دادن ایتم ثبت نام اهدا 

عضو پس از مرگ در پورتال 

 دانشکده 

 

ثبت نام متقاضیان اهدا عضو از 

 طریق پورتال دانشگاه 
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 جهت مدیریت مرکز این در

 مجوز و آمبولانسها کارشناسی
 نام با خودروها از استفاده
 با معمولا کارشناس آمبولانس

 است مجبور خود شخصی وسیله
 بازدید جهت خودرو محل به

 بودن زیاد به توجه با.برود
 ، کارشناسی جهت درخواستها

 اتلاف باعث هم موضوع این
 شخصی ضرر هم و نیرو وقت

 .گردد می ایشان

 هر کارشناسی بایت است بهتر
 میلیون 5 مبلغ آمبولانس دستگاه

 .شود واریز دانشکده بحساب ریال

 کارشناسی هزینه پرداخت

 علوم دانشکده به آمبولانسها

 پزشکی
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ثبت گزارش خطا به صورت فرم 

های کاغذی که همیشه 

 دردسترس نبوده و منجر به

فراموشی ثبت خطا می شود و از 

امکان نگهداری و بایگانی طرفی 

 ندارد بهینه آنها وجود

به منظوز نظارت بر خطاهای 

درمانی و پیشگیری از وقوع خطا 

درمانی  سامانه گزارش خطا

طراحی شود به گونه ای که 

مسئولین بخشها و 

سوپروایزرهای درمانی امکان 

راه اندازی سامانه گزارش خطا 

 درمانی
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واحدهای تابعه دانشکدهپیشنهادات تایید شده   
 

را به صورت  ثبت خطا

الکترونیک و آنلاین از محل 

 خدمت خود داشته و رییس

نظارت  بیمارستان و کارشناسان

واحدهای ذیربط در معاونت 

درمان و اداره پرستاری با داشتن 

خود  حساب کاربری مختص

گزارش خطا را پیگیری می 

 نمایند

هم اکنون اطلاعات مادران 

مراجعه کننده به اتاق ادمیت 

 معاینه ثبت تنها در دفاتر اتاق

می شود که بعد از پر شدن، 

دفتر مربوطه بایگانی می شود و 

اطلاعاتی  برای بدست آوردن

نظیر زمان مراجعه و شرح 

اقدامات انجام شده برای مادر 

به بررسی  در موارد لازم ،نیاز

کلیه دفاتر می باشد ک که کاری 

سخت و زمانبر بوده و همچنین 

این دفاتر نیاز به  برای بایگانی

ب می باشد و دفاتر مکان مناس

مذکور با گذر زمان ممکن است 

پوسیده شوند و  کهنه و

اطلاعات از بین بروند و همچنین 

امکان مخدوش کردن این دفاتر 

 .دارد نیز وجود
 

مجهز نمودن اتاق معاینه بلوک 

زایمان به یک دستگاه رایانه و 

انجام شده  ثبت کلیه معاینات

در فرم ادمیت بیمار و دادن کد 

هر بیمار به منظور نگهداری به 

اطلاعات و امکان  نظامند

جستجو آسان تر در موارد لازم 

برای بدست آوردن زمان مراجعه 

اقدامات انجام شده برای  بیمار و

 بیمار

سیستماتیک نمودن دفتر ثبت 

معاینات مامایی مادران مراجعه 

 معاینه کننده به اتاق
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با توجه به نقص موجود در 

نوزادان پرخطر به مدیریت 

 نظر می رسد بتوان با

الگوبرداری از طرح استاد 

معین جهت مدیریت مادران 

پرخطر ، قدمی در کاهش 

نوزادی برداشته  مرگ و میر

 شود

در راستای کاهش میزان مرگ 

و میر نوزادی و افزایش ارتقاء 

توجه به  سلامت نوزادان و با

حضور فوق تخصص نوزادان 

تجربه آقای دکتر آل علی و 

 بالای ایشان در حوزه درمان

پیشنهاد می شود، سایر 

پزشکان متخصص اطفال 

بیمارستانهای تحت پوشش 

نوزادان و  در حوزه درمان

مدیریت نوزادان پرخطر از 

اجرای طرح استاد معین 

جهت مدیریت نوزادان پر 

 خطر
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ایشان درخواست مشاوره 

 . نمایند

 برای جانی امنیت نبود

 ای جاده های گاهپای پرسنل

 شادگان خوردورق پایگاه مثل

 حومه در قرارداشتن بدلیل

 ناامن محل و شهر

 دوربین اندازی راه و نصب

 جاده های پایگاه در مداربسته

 نیروی بکارگیری-2 ای

 جاده های پایگاه برای اپراتور

 اورژانس مراکز تاسیس-3 ای

 دیگر کنار در ای ه جاد

 و پلیس قبیل از سازمانها

 احمر هلال

 پلیسی مراکز با هماهنگی-4

 ها پایکاه امنیت تامین جهت

 خاص شرایط در

 پرسنل امنیت تامین به کمک

 ای جاده اورژانس های پایگاه
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مدل اعتبار بخشی به عنوان 

یکی از معتبرترین ارزیابی 

کیفی و  مبتنی بر ارائه خدمات

ایمنی بیمار با برخورداری از 

مقبولیت جهانی درحال اجرا در 

 اکثر کشور ها می

باشد.اعتباربخشی بیمارستان ها 

همگام با استانداردهای 

اعتباربخشی 

 آموزشی،اعتباربخشی

اعتبار بخشی گردشگری، و 

مؤسسه ای در حال پیمودن 

راهی نو میباشدوبا شکل گیری 

خدمات کیفی و  و گسترش

ایمنی در امر درمان از نظام 

ارزشیابی بیمارستان ها به سوی 

اعتبار بخشی و  الگوی مترقی

تدوین استانداردها است. لذا 

میطلبد روزی به عنوان روز ملی 

بخشی در کشور تعیین  اعتبار

 گردد

اس زحمات تمامی دست به پ

اندر کاران اعتبار بخشی 

 بیمارستان ها و دیگر همکاران

درگیر در امر اعتبار بخشی 

آموزشی ،اعتبار بخشی 

گردشگری و اعتبار بخشی 

دانشگاه ها(و با  مؤسسه ای

توجه به اهمیت سیر تحول و 

تدوین استانداردهای اعتبار 

تمامی عرصه های  بخشی در

دد ذکر شده پیشنهاد میگر

روزی به عنوان روز ملی اعتبار 

دانشگاه های  بخشی درتقویم

ایران تعیین گردد تا از 

تلاشگران این عرصه به نوعی 

بعمل آورند و  تقدیر و قدردانی

هم جایگاه آن بیشتر و بهتر 

نمایان شود. این روز 

نشست در  میتواندتاریخ اولین

خصوص اعتبار بخشی در وزارت 

تاریخ  (باشد و یا70متبوع )دهه

المللی اعتبار  اولین همایش بین

و یا  3/8/1389بخشی تهران 

تاریخ اولین کنگره بین المللی 

و یا هر زمانی 19/4/1391 تهران

 18  روز ملی اعتبار بخشی



واحدهای تابعه دانشکدهپیشنهادات تایید شده   
 

که از نظر مسئولین وزارت 

 مناسب باشد
حساسیت اتیکت ازمایشگاه 

 وتعداد زیاد ایتمها ی ان که روی

لیبلها جا نمیشود واحتمال خطا 

زیاد است همین طور هزینه 

جسب نواری واتیکت کمتر 

نمونه لخته برای یک  میشود

چندتا اتیکت روی شیشه زده 

نمیشود بعد هم با چسب نواری 

فیکس کرده که باعث  ان رو

میشود پرسنل ازمایشگاه 

 بسختی شیشه ها رو در دستگاه

 بگذارند

تهیه پرینتر هایی که مشخصات 

بیمار برای شیشه ازمایشها زده 

 میشود واغلب بخشهای

 بیمارستانها دارند

 19  لیبل ازمایشگاه

 

پیشنهاد میگردد به -سلام

اقدامات ارزنده و  پاس

تحسین برانگیز) در صورت 

کسب  --ممتاز بودن وقبولی 

رتبه در مسابقات برگزار شده 

توسط دانشکده جهت پرسنل 

و فرزندان پرسنل،اسامی آنان 

بهمراه عکس و متن مربوطه 

در سایت دانشکده علوم 

 .پزشکی آبادان انعکاس یابد

تقدیر و -تبریک و تهنیت

 تشکر
 20 

در حال حاضر گاها دیده می 

شود بعلت شلوغی بخش 

اورژانس مادر باردار بستری 

به موقع و صحیح  شده

 .خدمات نمی گیرد

در هر شیفت کاری اورژانس 

یکی از پرسنل مسئول مادر 

ه باردار مراجعه کننده ب

مراحل  اورژژانس باشد و در 

 .درمانی همراه وی باشد

نجات جان مادری کد   21 

در حال حاضر چنین وضعیتی 

 وجود ندارد

بدو ورود بیمار و اعلام در 

شماره تلفن همراه به واحد 

پذیرش بلافاصله یک پیامک 

آرزوی سلامتی به  کوتاه با

بیمار خوش آمد گویی شود و 

بعد از ترخیص نیز پیامکی 

 ارسال گردد

آمد گویی به  پیامک خوش

 بیماران
 22 



واحدهای تابعه دانشکدهپیشنهادات تایید شده   
 

 

گرفتن مشاوره جهت ممیزی -1 
انرژی واحدهای تابعه وتشکیل 
 کمیته استاندارد مدیریت انرژی 

برگزاری دوره های عمومی  -2
وتخصصی جهت مدیران 

 وکارشناسان وپرسنل مراکز 
طراحی ماهنامه ،فصل نامه  -3

مدیریت انرژی توسط شرکت 
بنیامین صنعت کارون جهت ارائه 
عملکرد وآموزش وپایش واحدها 

ونمونه مدیریت مصرف وهمچنین 
 پرسنل 

پتانسیل سنجی مدیریت مصرف 
انرژی در دانشکده وواحدهای 

 تابعه 
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